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V-ZUG - kontinuierliches Engagement für einen Friendly Work Space

Ziele und Ablauf

▪ Den Weg des BGM (Vitality) bis zum Friendly Work Space aufzeigen

▪ Einen Einblick in die BGM-Praxis der V-ZUG geben 

6. Take Home Messages

5. Herausforderungen

4. Praxisbeispiele

3. Vitality-Weg

2. Friendly Work Space

1. V-ZUG AG
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Wir bringen Leichtigkeit in Ihr Zuhause 

und Kreativität in Ihre Küche
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Systematisches Engagement für attraktive, faire und 

gesunde Arbeitsbedingungen
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BGM-Modell der V-ZUG
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Weg von Vitality

2015

2017

2019

2021

a) Rollen / Zusammenarbeit → Start

b) Fallmanagement

c) Führungskräfteschulung

d) Benefits

a) Systematik / Prozesse

b) Prävention

c) Care Management

d) Kommunikation

a) Steuerung / Management

b) Gesunde Arbeitsgestaltung

c) Employability

d) Case Management

a) Friendly Work Space

b) Empowerment / Sensibilisierung 

c) Optimierung d. Früherkennung

IST-Analyse

Veränderungen (Strategie, Struktur, Areal, Umfeld…)… Vielfalt der Erwartungen… Pandemie… Digitalisierung/Intensivierung…

Traditionskultur… Eurokrise…   SAP-Einführung… Distanz zum Hauptsitz…   
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Vitality – systematisches BGM der V-ZUG

vzug.com
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Ausgewählte Beispiele von BGM-relevanten Aktivitäten

Be aware Monat

«Dir Gutes tun»

Benefits -

Webseite

Früherkennung / 

Case Management
Ergonomie-

beratung

Mutter-/Vater-

Unterstützung

V-Compass 

(Befinden)

Mitarbeitenden-

umfrage

Mitarbeitenden-

beratung
Service für 

Betreuung usw.

Arbeitsplatz-

Analysen
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Herausforderung 1: Kommunikation und Verhaltensänderung initiieren

Fakten

Argumente

Kernaussage

Kernaussage

Argumente

Fakten
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Herausforderung 2: Wirkung von BGM/Vitality messen

INPUTS OUTCOMES IMPACTS

kurzfristig langfristig

Vitality - Evaluationsmodell; eigene Darstellung in Anlehnung an Logic Model (W.K. Kellogg Foundation,1998) und Wirkungsmodell BGM (Gesundheitsförderung Schweiz, 2016)

DO   PLAN  ACT  CHECK 

Aktivitäten-Auswertungen Indikatoren für Gesundheit (Schutz-/Risikofaktoren) Strategische Ziele (KPI)

 Krankheiten

 Berufsunfälle

 Nichtberufsunfälle

 Früherkennung

 Case Management

 Dimensionen der Arbeitszufriedenheit 

 KTG-Schadenaufwand

 BUV-Schadenaufwand

 NBU-Schadenaufwand

 IV-Renten der PK

 Investition Corporate Health

 Zufriedenheit (Inklusion): 

MA sind committet, engagiert 

und haben eine hohe Arbeits-

zufriedenheit: MA-Umfrage 

Indikator «Zielorientiertes 

Verhalten», Wert >80 Pkt. = 

Schweizer Benchmark 

 Langfristige Gesundheit: 

Absenzen-Quote bis 2025 

gegenüber 2020 stabilisieren, 

langfristig senken 

 Arbeitssicherheit: 

Vision «Null» und jährliche 

Reduktion der Anzahl Unfälle 

pro 1000 FTE um 5% 

Steuerung + Management

OUTPUTS
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Take Home Messages

▪ BGM: von Ausgangslage handeln 

und nicht von Massnahmen

▪ Vernetzung: Zielgruppen 

verstehen, im Austausch sein, 

Multiplikatoren gewinnen

▪ Verankerung: Einbetten in 

Strategie und Organisation

▪ Real statt ideal: Geduld haben, 

nicht perfekt sein, sondern sich 

kontinuierlich verbessern
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Vielen Dank für jedes Engagement für Friendly Work Space
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