)

V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space
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im betrieblichen Gesundheitsmanagement.




V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space
Ziele und Ablauf

» Den Weg des BGM (Vitality) bis zum Friendly Work Space aufzeigen
» Einen Einblick in die BGM-Praxis der V-ZUG geben
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= 4 Praxisbeispiele

Vitality-Weg

Friendly Work Space
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Das Unternehmen hat das Assessment 2022 erfolgreich
bestanden und erflllt die Kriterien von Friendly Work Space
im betrieblichen Gesundheitsmanagement.
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V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space

BGM-Modell der V-ZUG

vitality

Schitzen, vor dem was bei
der Arbeit gefahrlich ist
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ARBEITGEBER ®

V-ZUG ARBEITS

SICHERHEIT
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ARBEITS
GESTALTUNG

Gestalten, damit Arbeiten attraktiv
ist und sich mit unterschiedlichen
Ansprichen vereinbaren lasst

Erkennen, wenn Arbeiten schwierig
wird und begleiten, wenn sie gar
beeintrachtigt ist
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Fordern, was dem personlichen
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V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space
Weg von Vitality

Veranderungen (Strategie, Struktur, Areal, Umfeld...)...  Vielfalt der Erwartungen... Pandemie.@ Digitalisierung/Intensivierung...

Traditionskultur... Eurokrise... SAP-Einfuhrung... Q Distanz zum Hauptsitz...

” 6"’ - -

A-

25¢© 04
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c) Care Management \ ) o- EEEwges
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d) Kommunikation

a) Friendly Work Space

b) Empowerment/ Sensibilisierung
a) Steuerung/ Management c) Optimierung d. Friiherkennung
b) Gesunde Arbeitsgestaltung

)
c) Employability
o o d) Case Management
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Vitality — systematisches BGM der V-ZUG

DO

Ist-Situation

PLAN l

Operative BGM-Ziele <« Strategische BGM-Ziele

» BEM-Indikatoren™ -
» Vertiefte Analysen

Interpretation (EGM-Organisation)
= BGM-Fachstelle f HR CC

* HR-Fachpersonen

* SIBE [ Sanitat

= HR Sounding Board

= Weitere Betroffene / Schlisselpersonen

" AN

L J
Umsetzung (Roadmap)
{Outputs) -> Vitality-Plan

= Detailziele

* [Wlassnahmen

vitality

LT Coprewie Hralh - Bnmieap TR3TE

e

B
— S —

vzug.com

(Outcomes) (Impacts)

4. BGM verankem (2021-25)

J. BGM etablieren (2018/20)

2. BGM systematisieren (2017/18)

I
» People & Culture KPI
» Sustainability KPI
CHECK ACT

BGM-Evaluation |

* Qutputs -»Management Review
» Outcomes

® Impacts

“BGM Indikatoran

= Ggsundhaitsrelovante Kennzahlon
= Gesundhailsralevanle Dimensonsn
= Wirschafiliche Faktoren

= ASIGES-Auswertungsn

» Massnahmen-Suswerungen
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Ausgewahlte Beispiele von BGM-relevanten Aktivitaten
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V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space

Herausforderung 1. Kommunikation und Verhaltensdnderung initiieren

Awareness

Aufmerksamkeit erzeugen

Argumente 9 » E © _—— : _— o I
rgumente __ Desire

l - [y Wunsch auslésen

. T
Kernaussage Fakten Action
v

‘ ; - —.—J Handlung bewirken
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V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space

Herausforderung 2: Wirkung von BGM/Vitality messen

| OUTCOMES | IMPACTS
Iangfristig

Indikatoren fuir Gesundheit (Schutz-/Risikofaktoren) Strategische Ziele (KPI)

@ Zufriedenheit (Inklusion):
MA sind committet, engagiert
und haben eine hohe Arbeits-
zufriedenheit: MA-Umfrage
Indikator «Zielorientiertes
Verhalten», Wert >80 Pkt. =
Schweizer Benchmark

Krankheiten

Berufsunfalle
Nichtberufsunfalle
Friherkennung

Case Management

Gesundheitstérderung

Dimensionen der Arbeitszufriedenheit Langfristige Gesundheit:

Absenzen-Quote bis 2025
gegenuber 2020 stabilisieren,
langfristig senken

KTG-Schadenaufwand

Arbei’rssicherhei’r BUV-Schadenaufwand

NBU-Schadenaufwand
Arbeitssicherheit:

Vision «Null» und jahrliche
Reduktion der Anzahl Unfalle
pro 1000 FTE um 5%

IV-Renten der PK

Investition Corporate Health

Arbeitsgestaltung

Steuerung + Management

«DO <« PLAN « <« ACT « CHECK «

Vitality - Evaluationsmodell; eigene Darstellung in Anlehnung an Logic Model (W.K. Kellogg Foundation,1998) und Wirkungsmodell BGM (Gesundheitsforderung Schweiz, 2016)

vzug.com



V-ZUG - kontinuierliches Engagement fur einen Friendly Work Space

Take Home Messages

= BGM: von Ausgangslage handeln
’ und nicht von Massnahmen

= \/ernetzung: Zielgruppen
verstehen, im Austausch sein,
Multiplikatoren gewinnen

= \VVerankerung: Einbetten in
Strategie und Organisation

= Real statt ideal: Geduld haben,
nicht perfekt sein, sondern sich
kontinuierlich verbessern

vzug.com



Vielen Dank fur jedes Engagement fur Friendly Work Space

vzug.com
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